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Puerto Guzmán treinta y un (31) de mayo de 2016  
  
 
Señores:  
GRAN TIERRA ENERGY LTDA 
Ciudad  
 
 
 

Referencia: Portafolio de Servicio empresa de  Acueducto, Alcantarillado Aseo y Energía  
de Puerto Guzmán “EMPOGUZMAN S.A E.S.P” 
, 
 
Cordial Saludo. 
 
 
 
Respetuosamente me dirijo a usted con el fin de hacer presentar el portafolio de servicios de la 

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE PUERTO GUZMAN 
EMPOGUZMAN S.A. ESP  Nit: 900715327-7 
 
 
Nos complace que  esta información haya podido llegar a ustedes y estamos seguros que será 
tenida en consideración. 
 
 
 
Agradeciendo su atención, 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
___________________________ 
JAIRO FERNANDO PEREZ MUCHAVISOY 
GERENTE EMPOGUZMAN SA E.S.P 
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PORTAFOLIO DE SERVICIOS 
 
 
 

ESQUEMA DIRECTIVO 
 
GRERENTE: 
 
DIRECCION ADMINISTRATIVA, FINANCIERA Y COMERCIAL: 
 

DIRECCION TECNICA: 
 

MISION 
  

Ser la empresa de servicios públicos domiciliarios EMPOGUZMAN S.A E.S.P oficial de 
los Guzmanence, dedicada a satisfacer las necesidades de sus usuarios con 
oportunidad, eficiencia, calidad y cobertura en niveles de excelencia, generando como 
valores agregados permanentes, la promoción del desarrollo socioeconómico 
sostenible de su área de influencia y retorno financieros suficientes para atender su 
expansión y apoyar la inversión pública y social mediante excedentes para el Municipio. 
  
  

 VISION 

  
  

En el año 2018 la empresa EMPOGUZMAN E.S.P Llegara a ser una empresa que a 
partir del conocimiento de sus usuarios promueva el mejoramiento de la calidad de vida 
ciudadana en general, mediante la prestación de servicios públicos con altos niveles de 
satisfacción de sus clientes, que generen desarrollo socioeconómico de su entorno y 
retribuciones financieras para el Municipio de Puerto Guzmán y así lograr satisfacer las 
necesidades de sus habitantes. 
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VALORES CORPORATIVOS 

 Honestidad 

 Responsabilidad 

 Dignidad Humana 

 Compromiso  

 Servicio  

 Respeto  

 

PRINCIPIOS ÉTICOS 

 
Propiciar entre todos los colaboradores de la empresa, los Suscriptores y los 

proveedores un trato justo y digno; fundamentado en el actuar con lealtad, respeto, y 

diligencia, con el ser humano y el medio ambiente. 

Realizar la actividad de la empresa y obtención de beneficios a la luz de la calidad, 

transparencia, equidad y conciencia social, canalizando los esfuerzos de la empresa 

hacia el continuo mejoramiento organizacional y bienestar social. 

 

 CON OBJETIVOS DE CALIDAD DEFINIDOS LA EMPRESA 

PROYECTA: 

 

 Suministrar de manera continua agua apta para el   consumo humano en la 

comunidad Guzmanence. 

 

 Realizar la recolección, transporte y  tratamiento       de aguas residuales 

domésticas             para    impedir el vertimiento     a las fuentes hídricas 

naturales. 

 

 Realizar la recolección, transporte y disposición        final de residuos sólidos en 

el Municipio de Puerto  Guzmán.  

 

 Mantener limpias las vías y espacios públicos del Municipio de Puerto Guzmán.  

 

 Brindar atención necesaria a los usuarios y dar respuesta oportuna a las 

peticiones y reclamaciones relativas a la prestación de los Servicios públicos 

domiciliarios de Acueducto, Alcantarillado, Aseo y energía en el Municipio de 

Puerto Guzmán.  
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 Promover la cultura ciudadana de la comunidad Guzmanence en el ahorro y uso 

eficiente de los recursos hídricos y en el manejo adecuado de los residuos 

sólidos. 

 

 Administrar los bienes tangibles e intangibles de la Empresa de Servicios 

Públicos de Puerto Guzmán “EMPOGUZMAN” S.A ESP. 

 

 

QUIENES SOMOS 

 
  

La Empresa de Servicios Públicos de Puerto Guzmán S.A. ESP, presta los servicios 

públicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo en el municipio de Puerto 

Guzmán, constituida el 13 de diciembre de 2013 e inscrita ante Cámara y Comercio. 

La empresa de  Acueducto, Alcantarillado Aseo y Energía  de Puerto Guzmán 

“EMPOGUZMAN S.A E.S.P” está comprometida con el desarrollo y optimización de los 

servicios públicos domiciliarios, cuya demanda crece aceleradamente por lo que 

permanece atenta a los requerimientos cada vez más especializados y pretende 

constituirse en la unidad líder en el sector a nivel departamental con proyección 

nacional, para mejorar la calidad de vida de toda la población mediante la prestación de 

un servicio integral, fomentando la cultura de uso eficiente y ahorro del agua, así como 

la separación en la fuente siendo líder a nivel departamental en esta práctica ambiental. 

 

CÓMO TRABAJAMOS 
 

 

Ofrecemos soluciones integrales a todas sus necesidades en Acueducto, Alcantarillado, 

Aseo, (ZNI), estudios ambientales, licencias-permisos ambientales, proyectos 

ambientales, gestión ambiental-empresarial, capacitaciones y sistemas de gestión. 

Actuamos rápida y eficazmente a través de una detallada planeación para ahorrar 

recursos y tiempo, contamos con un equipo de profesionales y técnicos altamente 

calificados y en permanente capacitación y aplicamos las normas de seguridad 

industrial para crear un ambiente de trabajo seguro. 
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EQUIPO DE TRABAJO EMPOGUZMAN SA E.S.P 

 
 

Contamos con personal idóneo, con comprobada experiencia, Hacen parte de nuestro 
equipo: 

   Un gerente :       seis años de experiencia 

   Un revisor fiscal:  

   Un contador:       seis años  

   Un ingeniero civil:      seis  años  

   Un tecnólogo ambiental:     tres años de experiencia 

   Un tecnólogo gestión de Empresas agropecuario: tres años  

  Un tecnólogo en análisis de sistemas:   tres años  

  Un tecnólogo en formulación de proyectos:   un año  

   Un tecnólogo en Gestión Empresarial :   tres años  

   Un técnico en producción agropecuaria:   tres años  

   Un técnico sistemas:     cinco años  

   Un técnico en archivo:     dos años  

   Un técnico en saneamiento básico:   dos años 

   Un técnico operativo en fontanería:    dos años 

   Un técnico operativo de planta de tratamiento :   trece años  

   Un auxiliar en fontanería:     cinco meses  

 

 

NUESTROS SERVICIOS EN EL MARCO DE LOS SERVICIOS 

PUBLICOS 

 

 Manejo Integral de sistemas de acueducto y alcantarillado 

 

 Caracterización de calidad de agua 

 

 Mantenimiento y lavado de tanques subterráneos 

 

 Labores de limpieza de redes con sonda manual o mecánica 

 

 Limpieza de desagües internos 

 

 Asesoría en gestión documental 

 

 Recolección y transporte de Residuos Sólidos 
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 Conservación técnica de terrenos degradados mediante reforestación  

NUESTROS SERVICIOS EN EL MARCO AMBIENTAL – 

EMPRESARIAL 

ESTUDIOS AMBIENTALES. 
 

Estudios de impacto ambiental (EIA) y Planes de Manejo Ambiental 

 

Desarrollamos estudios de impacto ambiental desde tres perspectivas: jurídica, técnica 

y administrativa, enfocados en valorar los efectos directos e indirectos que causa un 

proyecto sobre su entorno. Analizamos el componente físico (clima, calidad de aire, 

hidrología, calidad de aguas, geología, geomorfología y suelos), el componente biótico 

(ecosistemas, flora y fauna) y socioeconómico (caracterización social y económica de 

las comunidades del área de influencia y del patrimonio histórico y cultural). 

Identificamos los impactos, diseñamos las medidas específicas de prevención, 

mitigación o compensación de los impactos ambientales identificados. Dentro del plan 

de manejo ambiental se incluyen planes de seguimiento, monitoreo y contingencia, 

tendientes a que siempre se produzca el mínimo de impactos ambientales durante el 

desarrollo de proyectos o durante las etapas de operación del proceso y a potenciar los 

impactos positivos del mismo. 

 

–      Estudios hidrobiológicos y monitoreo de calidad de agua 

 

Contamos con un moderno equipo de laboratorio para el análisis de muestras 

biológicas para cuerpos de agua. El estudio incluye la toma de la muestra en el punto 

de muestreo, el análisis de la misma y un informe con los resultados obtenidos para las 

algas y macro invertebrados acuáticos que permiten determinar la calidad biótica de las 

aguas. 

 

–      Estudios de la Flora y Fauna 

 

EMPOGUZMAN  cuenta con un grupo especializado de biólogos que realizan los 

estudios de fauna, con especialistas en mamíferos, anfibios, reptiles y aves. 

Adicionalmente tenemos expertos botánicos e ingenieros forestales para la elaboración 

de inventarios forestales y estudios florísticos. 

 

 

–      Caracterización socioeconómica de comunidades 

 

La ley ambiental de Colombia, establece que dentro de los estudios ambientales se 

deben tener en cuenta los procesos participativos de las comunidades, y en el caso de 

minorías étnicas, las consultas comunitarias, para lo cual contamos con un equipo 

humano especializado en el tema de los estudios sociales y económicos de las 

mailto:3132073103%20%20%20%20%20%20%20%20%20%20Correo%20Electronico
mailto:emsoguzman@yahoo.es


 

 

 

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS 

DE PUERTO GUZMAN 

EMPOGUZMAN S.A. ESP 

Nit: 900715327-7 

 
 

¡CONSTRUYENDO PROGRESO! 

BARRIÓ LA ISLA 

 pag. Web www.empoguzman.com 

Celular 3132073103          Correo Electronico: emsoguzman@yahoo.es 

 

comunidades, conformado por antropólogos, sociólogos y trabajadores sociales, con 

amplia experiencia en el área ambiental. 

 

–      Prospecciones y Estudios Arqueológicos 

 

Dado que en muchas ocasiones los proyectos de ingeniería pueden afectar áreas de 

importancia arqueológica y en general el patrimonio cultural de la 

Nación, EMPOGUZMAN cuanta con un grupo de arqueólogos asesores, para la 

elaboración de estudios de prospección arqueológica y, en casos específicos, de la 

elaboración de planes de rescate arqueológico. 

 

–      Interventorías Ambientales 

 

Adelantamos labores de verificación e inspección en el cumplimiento de los objetivos 

ambientales de los estudios y en la ejecución de los planes de manejo ambiental y de 

gestión social en la etapa de implementación de los proyectos. 

 

–      Modelación de Calidad de Aire 

 

Los modelos de calidad de aire permiten diagnosticar escenarios, evaluar medidas 

encaminadas al control de emisiones atmosféricas dentro de un proyecto determinado. 

Generalmente son empleados como herramienta en los estudios de impacto ambiental. 

La modelación consiste en determinar la concentración de contaminantes atmosféricos 

primarios y secundarios, a partir de datos meteorológicos, topográficos, de uso del 

suelo y de medición de contaminantes en puntos específicos 

 

–      Planes de gestión de Residuos 

 

Realizamos planes de gestión integral de residuos, que incluyen no sólo el reciclaje de 

éstos, sino la búsqueda de la minimización de la generación de los mismos y la 

maximización del aprovechamiento de los que se generen, dándole un valor agregado a 

dichos residuos. 

 

      CELDA         HUMEDAL ARTIFICIAL 
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LICENCIAS – PERMISOS AMBIENTALES 

 
EMPOGUZMAN presta asesoría integral técnica y jurídica en los procesos de solicitud, 

obtención y seguimiento de licencias y permisos ambientales para todo tipo de 

proyectos. 

 

–   Concesiones de agua 

–   Permisos de emisión 

–   Permisos de vertimientos 

–   Permisos de aprovechamiento forestal 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROYECTOS AMBIENTALES 
 

EMPOGUZMAN apoya el desarrollo de proyectos que provean soluciones a problemas 

ambientales específicos, tales como manejo de residuos sólidos y líquidos, 

reforestación, el uso eficiente de la energía y del agua, el reciclaje de desechos y 

materias primas, entre otros. 
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–      Degradación de desechos orgánicos: 

 

La acumulación de desechos orgánicos y los largos tiempos de descomposición se han 

convertido en serios problemas para las empresas. En búsqueda de la eficiencia y 

tecnologías limpias para el tratamiento de los mismos, Empoguzman ha implementado 

un sistema de tratamiento con microrganismo benéficos para la descomposición de los 

residuos orgánicos, reduciendo significativamente el tiempo de degradación de los 

mismos y dando como producto un abono orgánico natural de primera. 

 

GESTIÓN AMBIENTAL - EMPRESARIAL 
 

El manejo adecuado de asuntos ambientales es una herramienta estratégica para las 

empresas, no solamente por el necesario cumplimiento regulatorio, como requisito para 

iniciar y ejecutar negocios, sino por la creciente conciencia ambiental que se viene 

generando en los consumidores. Empoguzman asesora en las empresas la 

implementación de las mejores prácticas en gerencia a través de diferentes 

herramientas. 

 

–      Departamentos de gestión ambiental 

 

Las empresas industriales deben contar con Departamentos de Gestión ambiental por 

mandato legal. Asesoramos no solamente en la estructuración de estos departamentos 

si no en su manejo, para velar por el cumplimiento de la normatividad ambiental, la 

búsqueda de ahorros en la utilización de recursos naturales, y la minimización de 

impactos ambientales. 

 

–      Gerencia ambiental de proyectos de infraestructura 

 

Empoguzman maneja  la gerencia ambiental de grandes proyectos de infraestructura, 

con el fin de realizar la implementación de sus planes de manejo ambiental y la gestión 

social, para lo cual estructuramos el grupo interdisciplinario que requiera dicho 

proyecto. 

 

–      Certificaciones y sellos ambientales 

 

Apoyamos a nuestros clientes en los procesos de trámite y obtención de certificaciones 

de sellos ambientales, a través de la estructuración de sistemas de gestión y auditoría. 
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CAPACITACIONES 
 

 

Como parte de los servicios ambientales, prestados por EMPOGUZMAN, ofrecemos el 

servicio de capacitaciones en temas ambientales. Las capacitaciones ofrecidas por 

nosotros son: 

 

 Manejo de residuos peligrosos 

 Manejo de residuos domésticos 

 Educación ambiental 

 Capacitación en la nueva guía de manejo ambiental 

 Implementación de las fichas del plan de  manejo ambiental 

 Legislación ambiental en Colombia 

 Accidentes ofídicos/ Manejo de serpientes 

 Manejo de picaduras 

 Exposición a fauna silvestre/comportamiento animal 

 Intervención y prevención psicoterapéutica 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

SISTEMAS DE GESTION 
 

 

En EMPOGUZMAN contamos con un selecto grupo de consultores formados para 

brindar soluciones que satisfagan la necesidad sentida del sector empresarial en lo que 

respecta al servicio integral de consultoría y formación, en el desarrollo y optimización 

de sus Sistemas de Gestión. 

 

Estos sistemas incluyen entre otros: 

 

Sistemas de Gestión de la Calidad (ISO 9001): La norma ISO 9001 especifica los 

requisitos para un sistema de gestión de la calidad que pueden utilizarse para su 

aplicación interna por las organizaciones. Se centra en la eficacia del sistema de 

gestión de la calidad para satisfacer los requisitos del cliente. 
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Sistemas de Administración Ambiental (ISO 14001): La norma ISO 14001 especifica los 

requisitos para un sistema de gestión ambiental, destinados a permitir que una 

organización desarrolle e implemente una política y unos objetivos que tengan en 

cuenta los requisitos legales y otros requisitos que la organización suscriba, y la 

información relativa a los aspectos ambientales significativos que la organización 

identifica que puede controlar y aquellos sobre los que la organización puede tener 

influencia. 

 

Sistema de Gestión en Seguridad y Salud Ocupacional (OHSAS 18001): La norma 

OHSAS 18001 especifica los requisitos para un sistema de gestión en seguridad y 

salud ocupacional (SYSO), para hacer posible que una organización controle sus 

riesgos de SYSO y mejore su desempeño en este sentido. 

 

Sistema de Gestión de Seguridad Alimentaria (ISO 22000): La norma ISO 22000 

especifica los requisitos para un sistema de gestión de inocuidad de los alimentos en la 

cadena alimentaria cuando una organización necesita demostrar su capacidad para 

controlar los peligros relacionados con la inocuidad de los alimentos con el objeto de 

asegurar que el alimento es inocuo en el momento del consumo humano. 

 

Registro Uniforme de Evaluación de la Gestión en Seguridad, Salud Ocupacional y 

Medio Ambiente para Contratistas del Sector Hidrocarburos – RUC: El sistema RUC es 

un sistema de información operado por el CONSEJO COLOMBIANO DE SEGURIDAD 

en donde se recopilan los resultados sobre la GESTIÓN de los contratistas del sector 

Hidrocarburos en Seguridad Industrial, Salud Ocupacional y Medio Ambiente. 

 

Responsible Care Management System (RCMS) 

HACCP: Consiste en el análisis de peligros y puntos críticos de control el cual es un 

método de Aseguramiento de la Inocuidad de los Alimentos. 

 

Registro INVIMA: Certificado de Capacidad de Producción  para la fabricación 

productos de higiene doméstica y productos absorbentes de higiene personal de 

acuerdo a la Decisión 721. 

 

Programa de Excelencia Ambiental Distrital – PREAD 

Adicionalmente a los sistemas mencionados se provee consultoría especializada para 

el desarrollo y adecuación de Sistemas Integrados que cumplen simultáneamente los 

elementos de los diferentes esquemas de una manera efectiva. 
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NUESTROS SERVICIOS EN EL MARCO DE LOS SERVICIOS 

PUBLICOS 
 

 Manejo Integral de sistemas de acueducto y alcantarillado  
 Caracterización de calidad de agua  
 Mantenimiento y lavado de tanques subterráneos  
 Labores de limpieza de redes con sonda manual o mecánica  
 Limpieza de desagües internos  
 Asesora en gestión documental  
 Recolección y transporte de Residuos Sólidos. 

 

SERVICIO DE ACUEDUCTO 
 

 

Agua Potable totalmente pura y saludable para EMPOGUZMAN S.A. E.S.P. llevamos al 

casco urbano del Municipio de Puerto Guzmán Putumayo, con un cubrimiento urbano 

del 100% suscriptores atendidos. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SERVICIO DE ALCANTARILLADO 
 

Servicio de recolección de Aguas residuales residenciales y las aguas lluvias del área 

urbana de del municipio   Puerto Guzmán Putumayo,  con un cubrimiento del 85% del 

total de suscriptores del área urbana. 
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SERVICIO DE ASEO 

 
Servicio de recolección y transporte de Residuos Sólidos Domiciliarios, cubriendo un 

100% del área urbana, cubriendo de algunas áreas rurales. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ANÁLISIS DE AGUAS RESIDUALES 
 

Se realiza una caracterización de los efluentes de tipo industrial y doméstico, evaluando 

los parámetros requeridos por el cliente, teniendo presente además el decreto 901 de 

abril de 1997 del Ministerio de Medio Ambiente, sobre tasas retributivas de los 

vertimientos líquidos para los parámetros de Demanda Bioquímica de Oxígeno (DBO) y 

sólidos suspendidos totales. 

ANÁLISIS DE AGUAS PARA CONSUMO HUMANO 
 

Se realiza una caracterización de las aguas, confrontando parámetros de calidad de 

acuerdo con lo estipulado en el decreto 2115 de 2007 del Ministerio de Salud, lo que 

permite un diagnóstico sobre la potabilidad del agua analizada. 

 

ANÁLISIS DE AGUAS DE POZO 
 
 

Se realiza una caracterización de las aguas de acuerdo con los requerimientos del 

cliente. 
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OPERACIÓN DE PLANTAS DE TRATAMIENTO 
 

Considerando la importancia que tiene la operación de las plantas de tratamiento por 

parte del personal propio de las industrias, este servicio tiene como objetivo ofrecer de 

manera simultánea los conocimientos y experiencias adquiridas por EMPOGUZMAN 

S.A. E.S.P. en la operación y control de estas instalaciones. 
 

LIMPIEZA Y DESOBSTRUCCIÓN DE REDES INTERNAS DE 

ALCANTARILLADO 
 

Las redes internas de alcantarillado de aguas lluvias y aguas residuales constituyen un 

sistema el cual es bastante vulnerable a obstrucciones debido a malos manejos 

internos de los vertimientos realizados en los predios y viviendas, y al poco 

mantenimiento realizado a las redes internas por parte de los usuarios. 
 
Una obstrucción de las redes internas puede generar una parálisis de los procesos por 

la imposibilidad de la evacuación de las aguas residuales de tipo industrial, también 

podría generarse problemas sanitarios por acumulación de aguas residuales de tipo 

doméstico. 
 
Teniendo en cuenta lo anterior, se ofrece este servicio el cual tiene como objetivo 

prevenir o corregir este tipo de fallas en las redes de alcantarillado y así garantizar su 

óptimo funcionamiento. 
 

PROCEDIMIENTO TÉCNICO: 
 
El mantenimiento preventivo consiste en la visita preliminar de reconocimiento para 

poder estimar el equipo necesario a utilizar, esto para observar vías de acceso, lugar de 

trabajo, existencia de cajas de inspección y empalme para determinar el alcance del 

trabajo. Este procedimiento es aplicable también en los correctivos. 

 

 
  
Nuevas viviendas construidas en el área urbana: 

 

1. Documento que acredite el interés: Si es propietario del inmueble, podrá 

presentar: Escritura ó Recibo Impuesto Predial ó Certificado de Tradición. Si no 

es propietario, presentar un documento que demuestre la habitabilidad u otro 

documento que demuestre el interés (Certificado de vecindad expedido por 

inspección de policía o declaración extra juicio expedido por notaria). 
 

2. Boletín de Nomenclatura expedido por la Secretaria de Planeación Municipal. 
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3. Constancia de Estrato de la Secretaria de Planeación Municipal. 

 

4. Carta solicitando la instalación del servicio firmada por el propietario (En caso de 

que el propietario no pueda hacerse presente, deberá autorizar en la misma 

carta a la persona que haga la diligencia, para firmar los documentos 

correspondientes a la conexión del Servicio). 
 

 

5. Documento de identificación 

 

Independizaciones: 

 

1. Documento que acredite el interés: Si es propietario del inmueble, podrá 

presentar: Escritura ó Recibo Impuesto Predial ó Certificado de Tradición. Si no 

es propietario, presentar un documento que demuestre la habitabilidad u otro 

documento que demuestre el interés (Certificado de vecindad expedido por 

inspección de policía o declaración extra juicio expedido por notaria). 
 

2. Ultima factura de agua cancelada. 
 

 

3. Carta solicitando la instalación del servicio firmada por el propietario (En caso de 

que el propietario no pueda hacerse presente, deberá autorizar en la misma 

carta a la persona que haga la diligencia, para firmar los documentos 

correspondientes a la conexión del Servicio) 
 

4. Documento de identificación 
 
 

RESEÑA HISTÓRICA 

 
Esta Empresa fue creada el 09 de Diciembre de 2004, mediante acta de asamblea de 
constitución inscrita en la cámara de comercio de Mocoa Putumayo el 28 de Marzo de 
2005,bajo número 2706 libro uno donde se constituyó la entidad denominada 
”EMPRESA SOLIDARIA DE SERVICIOS PUBLICOS AGUA VIVA DE PUERTO 
GUZMAN”E.S.P. con sigla ENSOGUZMAN, compuesto por nueve socios que son 
personas jurídicas que están representadas por algunas asociaciones y juntas de 
acción comunal de los barrios del Municipio de Puerto Guzmán, su número de NIT es 
90001597-5 cada socio de esta empresa debe tener por mínimo un cursa de 20 hora en 
cooperativismo, la empresa está organizada en la siguiente manera; por asamblea 
general, Concejo Administrativo, junta de vigilancia, revisor fiscal, gerente, comité de 
educación, tesorero, fontanero y operario de planta de tratamiento, su patrimonio al 
iniciar sus actividades es de 6.480.000 representados en aportes sociales. 
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EMPRESA DESERVICIOS PÚBLICOS AGUA VIVA del Municipio de Puerto Guzmán 
ENSOGUZMAN EPS, es una Empresa Industrial y Comercial del Estado del orden 
municipal, creada con el objeto de prestar los servicios de acueducto, aseo y 
alcantarillado a la comunidad Guzmanence. Es por esto que desde su creación en el 
2004 ha orientado sus esfuerzos al cumplimiento de su misión y visión institucional 
mediante la optimización de sus recursos en busca de una mayor eficiencia y eficacia 
en la utilización de los mismos y el mejoramiento continuo de sus procesos, para 
ofrecer servicios de mejor calidad, ampliando su cobertura para satisfacer las 
necesidades y expectativas de los usuarios 
 
El día 13 de diciembre del año 2013 según acta de Asamblea General en 
representación del Municipio de Puerto Guzmán el Ing., EDISON GERARDO  MORA 
ROJAS cc 97425368 en calidad de Alcalde Municipal y JAIRO FERNANDO PEREZ 
MUCHAVISOY cc 1125178039 en calidad de Gerente se procedió a constituir la  
EMPRESA DE  ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO ASEO Y ENERGÍA  DE PUERTO 
GUZMÁN “EMPOGUZMAN S.A E.S.P” quien es la encargada de prestar los servicios 
de acueducto, alcantarillado aseo y energía al municipio de Puerto Guzmán  
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